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Achtung: Diese Modellbausatz ist kein Spielzeug. Er dient als dekorativer Gegenstand oder als Sammlerobjekt fiir Personen die mindestens 14 Jahre alt sind.
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Dieser Modellbausatz ist
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Beinhaltet zerbrechliche und
fragile Kleinteile.

Richtlinie 2009/48/EG
Richtlinie 1907/2007/EG
EN 71-1:2014

Creative Wood Works Hannover

Inh. Lars Luder

Steintorfeldstrasse 5
30161 Hannover

Sehr geehrter Kunde,

Sie haben soeben lhre Ware erhalten und ausgepackt. Wir hoffen, dass Sie mit dem gelieferten Produkt zufrieden sind und bedanken uns fir ihren Auftrag.
Wir sind natdrlich auch nach der Auftragsabwicklung fiir Sie da. Insbesondere bei eventuellen Unklarheiten zur Montage oder dem Aufbau von Bauséatzen
stehen wir lhnen gerne mit Rat und Tat zur Seite. Sollten Sie ggf. Bedarf an Ersatzteilen, Zusatzprodukten oder dergleichen haben, sind wir ebenfalls stets
fur Sie da. Sollten Sie Anregungen haben, wie wir unsere Produkte noch verbessern kdnnen, lassen Sie uns einfach eine Information zukommen.

ACHTUNG:
Verpackungsmaterial, insbesondere Folien, sind kein Spielzeug und diirfen nicht in Kinderhdnde gelangen. Es besteht Erstickungsgefahr!

Ein Hinweis zur Verpackung:

Die Umverpackung soll sicherstellen, dass das von lhnen bestellte Produkt unbeschadet bei lhnen ankommt. Daher verwenden wir ggf. Folien- und
Polstermaterial, um Transportschaden abzuwenden. Wir versuchen, dabei moglichst umweltfreundliche Materialien zu verwenden oder nutzen
Verpackungsmaterial im Recycling-Kreislauf. Bitte bedenken Sie, dass wir keinen direkten Einfluss auf die Fahrer der Zustelldienste haben und die Sendung
durch viele Hande wandert, bevor Sie bei lhnen ankommt.

Durch Umladung, automatische Sortieranlagen, Transporterschitterungen und andere Einflisse wahrend des Transports kann die Sendung und/oder der
Inhalt beschadigt werden. Daher unsere Intention, die Sendung etwas besser zu verpacken, so dass Sie eine einwandfreie Lieferung erhalten. Bitte drgern
Sie sich nicht iber die zum Teil umfangreiche Verpackung, denn ein Transportschaden ware sicherlich viel drgerlicher. Und versuchen Sie, soweit wie
moglich, die Verpackungen weiter zu verwenden.

Anleitungen, Handbiicher, Bauanleitungen....

Allen Produkten sind soweit bendtigt die Dokumentation (Anleitungen, Bauanleitungen etc.) in gedruckter Form beigefigt. Sollten diese verloren gehen
oder Sie Ersatz benétigen, senden wir lhnen diese gerne auch als PDF-Datei zu. Gerade bei den Bauanleitungen fir unsere 3D-Modelle sind die PDF-Dateien
sehr hilfreich, da man dort zoomen und so Kleinigkeiten besser erkennen kann als in der beigefligten gedruckten Form.

Eine Rechnung oder Kaufquittung liegt der Sendung bei oder wird Ihnen beim Kauf bzw. per E-Mail zugestellt. Heben Sie dieser Rechnung bitte gut auf.

Was tun bei Transportschdden?

Sollte trotz der umfangreichen Verpackung einmal ein Transportschaden auftreten, méchten wir uns auch im Namen der Lieferdienste fiir den daraus
resultierenden Mehraufwand und Arger entschuldigen — zusammen finden wir sicher eine schnelle Lésung. All unsere Sendung sind transportversichert.
Bitte beachten Sie dazu aber, dass es gewisse Meldefristen gibt und ein Routing zur Abwicklung des Schadens. Hierzu ein paar Informationen je nach
Schadensart:

Sonstige Beschddigungen oder Fehler:
Auch wir sind nur Menschen und missen zugeben, dass auch uns schon beim Verpacken das eine oder andere Teil zerbrochen ist oder auf dem Packtisch

liegen blieb. Auch kann lhnen bei der Montage leicht ein Teil zerbrechen — keine Panik, wir liefern umgehend und kostenlos Ersatz. Melden Sie sich einfach
bei uns.

Das Produkt entspricht nicht Ihren Erwartungen?

Sollte das Produkt wider Erwarten nicht Ihren Anforderungen oder Erwartungen entsprechen, bieten wir Endverbrauchern bis zu 14 Tage nach Erhalt der
Ware die Moglichkeit der Wandlung. Um dieses anzumelden, reicht eine kurze Info per E-Mail oder ein Anruf, wobei Sie uns mitteilen, dass die Ware
retourniert werden soll. Um lhnen die Abwicklung so einfach wie moglich zu gestallten, kénnen Sie die Ware danach direkt per Retour an uns senden oder
uns fur die Abwicklung personlich kontaktieren. Danach erstatten wir Ihnen nach Erhalt der Sendung bei unbeschadigter Ware den vollen Kaufpreis zuriick.

Vielen Dank fur ihre Aufmerksamkeit und viel Spal® mit unseren Produkten. Wir hoffen Sie bald wieder als Kunden begriiRen zu durften.

Das Creative Wood Works Hannover Team
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Im Folgenden finden Sie eine bebilderte Anleitung zur Montage. Hanpoues
Bitte folgen Sie der Anleitung in den einzelnen Schritten, da sonst ein Aufbau nicht gewahrleistet werden kann. www.kompotoi.ch
Priifen Sie vorab, ob alle Teile vorhanden und unbeschadigt sind.

Flgen Sie die Bauteile erst einmal provisorisch zusammen und priifen Sie die Passgenauigkeit und Reihenfolge.

Achten Sie besonders auf die Kleinteile und Ausrichtung der einzelnen Bauteile, um Montagefehler zu vermeiden. Gerade bei fast gleich aussehenden Teilen
kdnnen geringe Unterschiede bestehen.

Sollte lhnen diese bebilderte Anleitung nicht aussagekraftig genug sein, konnen Sie die Bauanleitung auch als PDF-Datei online herunterladen — dort kénnen Sie
dann mit der Zoom-Funktion die Bilder genauer betrachten.

Der Link zur PDF-Aufbauanleitung: www.cwwh.de/download/Kompotoi

Sollte wider Erwarten einige Bauteile beim Zusammenstecken nicht ineinander passen, nutzen Sie feines Schleifpapier oder eine Nagelfeile, um die
entsprechenden Bauteile leicht abzurunden und auf Passgenauigkeit zu bringen.

Erst wenn Sie sicher sind, dass alles passt und fehlerfrei ist, kleben Sie die Teile zusammen.

Lassen Sie dem Kleber Zeit zum Trocknen und beginnen Sie den nachsten Bauabschnitt erst, wenn alles fest verklebt ist.

Der Bausatz ist aus Holz und wurde gelasert.

Dieses flihrt dazu, dass die Rander verbrannt aussehen und ggf. Rul3- und Schmauchspuren auf dem Holz zuriickbleiben.

Diese konnen Sie mit feinem Schmirgelpapier leicht beseitigen.

Alle Bauteile sind so gelasert, dass es eine ,,schone” Vorderseite und eine angeruflte, herstellungsbedingte ,schlechte” Riickseite gibt.
Achten Sie darauf, dass die gute Seite immer die Sichtseite ist.

Diese Ruf- und Schmauchspuren sowie der Umstand, dass es sich bei Holz um ein Naturprodukt handelt, welches von physikalischen Grundgesetzen wie
Temperatur und Luftfeuchtigkeit mafigeblich beeinflusst wird, gibt es gewisse Einschrankungen bei der Beschaffenheit der Produkte, welche man bewusst in Kauf
nehmen muss.

Wir bieten sorgfaltigste Materialauswahl und modernste Fertigungsmethoden; trotzdem muss man bei Holz die dargestellten Besonderheiten und
unbeeinflussbaren Eigenschaften, welche in der Praxis immer wieder zu beobachten sind, akzeptieren — deshalb kénnen diese auch nicht vom Kaufer als
Materialfehler reklamiert werden.

ACHTUNG:

Bitte beachten Sie, dass dieser Bausatz kein Kinderspielzeug darstellt und sich nur bedingt ,,bespielen” lasst.

Er beinhaltet Kleinteile, die abbrechen oder verschluckt werden kénnen.

Wir deklarieren das Modell daher als Puzzle oder dekorativer Gegenstand oder als Sammlerobjekt fiir Personen, die mindestens 14 Jahre alt sind
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L~Achtung! Erst ein Scharnier mit der Tlir verleimen,
dann Tiir und das zweite Scharnier im
Rahmen einh&ngen und erst dann verleimen!”
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